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EXPLORER

Développer

RENTRER

Réfléchir

PARTIR

partir	 5 semaines

explorer	 6 semaines

développer	 2 semaines

réfléchir	 3 semaines

rentrer	 4 semaines

 	étapes

      atelier 
préparatoire à 
l’exploration

     détection des 
frictions des 
     clients

         exploration 
des opportunités    
   d’innovation

     exploration des tendances 
          et de la technologie

 brain-
storming sur

 le nouveau produit

       atelier d’amélioration 
des concepts

atelier focus 
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première rencontre de l’équipe

         atelier kick-off
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test des 

concepts  

      atelier de transfert des concepts

       présentation 
       finale FORTH

        4 ateliers sur 
        des nouveaux 
        mini-business cases

  activités

 	résultats

      planning    
    FORTH
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500 à 750 idées

30 à 40 opportunités 
d’innovation


12 concepts       3 à 5 nouveaux 
mini-business cases


      publics 
cibles Potentiels


composition de l’équipe

mission d’innovation

       6 à 10 opportunités   
          d’innovation
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     document 
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un esprit ouvert

meilleures 
frictions des clients  
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       12 concepts 
         modifiés
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      un état d’esprit 
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ateliers de 
découverte

       3 à 5 concepts 
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        optimisés 

bas-fond du manque de v

is
ib

il
i t

é

maintenant


